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Programme de formation

Business Analyst  ★ Certifiant

Business Analyst Professional (CBAP)
Formation avancée préparant à la certification CBAP® de l'IIBA, référence mondiale de l'analyse d'affaires. Elle couvre
l'intégralité du guide BABOK v3 pour faire du participant un analyste métier expert.

DURÉE

35 heures
NIVEAU

Avancé
FORMAT

Présentiel & en ligne

LANGUE

Français
CERTIFICAT

Certificat Experteam
FORMATEUR

Sonia Ben Amor

Présentation

Le programme Business Analyst Professional (CBAP) d'Expert Team Tunisie s'adresse aux analystes d'affaires expérimentés
souhaitant valider leur expertise par la certification Certified Business Analysis Professional (CBAP®) délivrée par
l'International Institute of Business Analysis (IIBA). La formation approfondit l'ensemble des six domaines de connaissances du
guide BABOK v3 et prépare aux exigences de l'examen.

Au fil des modules, les participants apprennent à structurer une expression de besoins métier, à conduire une analyse
stratégique alignée sur les objectifs de l'entreprise, à modéliser et gérer les exigences sur tout le cycle de vie d'un projet, puis
à évaluer la performance des solutions livrées. Une attention particulière est portée à l'élicitation, à la collaboration avec les
parties prenantes et à l'analyse métier en contexte Agile.

Reconnue à l'international, la certification CBAP® atteste d'une maîtrise avancée de l'analyse d'affaires et ouvre des
débouchés vers des postes de Business Analyst senior, de consultant en transformation métier ou de responsable des
exigences sur des projets complexes.

Objectifs pédagogiques

Formuler et structurer une expression de besoins de changement métier✔

Effectuer une analyse stratégique des besoins en fonction des objectifs de l'entreprise✔

Comprendre les activités d'analyse métier sur le cycle de vie complet d'un projet✔

Planifier et piloter les activités d'analyse avec les parties prenantes✔

Modéliser, documenter et gérer les exigences d'un projet✔

Conduire une étude de faisabilité des solutions✔

Estimer les coûts et bénéfices d'une solution✔

Évaluer les performances de la solution en phase de tests ou d'exploitation✔



Programme détaillé

Concepts de Business Analyse selon le BABOK (IIBA)

Définition et rôles du Business Analyste
Compétences requises
Guide BABOK v3 : concepts, domaines de connaissance, techniques
Cycle de vie de la solution et activités BA
Business Analyse en contexte Agile

Analyse Stratégique

Analyser l'état actuel et définir l'état futur
Évaluer les risques
Définir la stratégie de changement

Analyse des Exigences et Proposition de Solution

Spécifier et modéliser les exigences
Vérifier et valider les exigences
Définir l'architecture des exigences
Analyser la valeur et recommander la solution

Évaluation de la Solution

Mesurer et analyser les performances
Évaluer les limitations de la solution et de l'entreprise

Planning et Supervision de l'Analyse

Planifier l'approche de l'analyse
Planifier l'engagement des parties prenantes
Planifier la gouvernance et la gestion de l'information

Élicitation des Exigences et Collaboration

Préparer et conduire les tâches d'élicitation
Communiquer les résultats aux parties prenantes

Gestion du Cycle de Vie des Exigences

Tracer, maintenir et prioriser les exigences
Évaluer les changements et approuver les exigences

Prérequis

Comprendre le rôle du Business Analyst et ses responsabilités dans un projet (niveau Business Analyst Essentials requis). Une
expérience professionnelle significative en analyse d'affaires est fortement recommandée pour se présenter à l'examen
CBAP®.



Public visé

Professionnels de l'analyse d'affaires expérimentés (niveau Business Analyst Essentials acquis) visant la certification CBAP® :
analystes métier, consultants fonctionnels, chefs de projet et responsables des exigences.

Prochaines sessions

DATE VILLE HORAIRE FORMATEUR

03/08/2026 Tunis 09h00 – 16h00 Sonia Ben Amor

14/09/2026 Sfax 09h00 – 16h00 Sonia Ben Amor

1 450 TND / personne

Acompte de 30% possible à la réservation · Financement sur demande.

Experteam — El Ghazala, Ariana (face au Technopôle La Ghazela)
+216 29 674 204 · contact@expertunisie.com · experteam.itt.tn


