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Programme de formation

Business Analyst  ★ Certifiant

Capability in Business Analysis (CCBA®)
Formation intensive de préparation à la certification CCBA® de l'IIBA, destinée aux analystes d'affaires souhaitant
valider leurs compétences autour du référentiel BABOK®.

DURÉE

28 heures
NIVEAU

Intermédiaire
FORMAT

Présentiel & en ligne

LANGUE

Français
CERTIFICAT

Certificat Experteam
FORMATEUR

Mohamed Trabelsi

Présentation

La certification CCBA® (Certification of Capability in Business Analysis) délivrée par l'IIBA® reconnaît le professionnalisme et
l'expérience des analystes d'affaires en exercice. Cette formation prépare de façon structurée à l'examen en couvrant
l'intégralité du référentiel BABOK® : ses domaines de connaissance, ses 34 tâches et ses 49 techniques d'analyse.

Conçue pour des praticiens disposant déjà de deux à trois ans d'expérience, la formation combine apports théoriques,
exercices récapitulatifs et tests pratiques d'entraînement afin de maîtriser à la fois le contenu du BABOK® et la mécanique de
l'examen. Elle intègre également les trucs et astuces indispensables pour aborder l'épreuve avec confiance.

La certification CCBA® constitue une étape intermédiaire reconnue sur le marché, positionnée après le niveau « Business
Analyst Essentials » et en amont de la certification avancée CBAP®. Elle ouvre l'accès à des fonctions d'analyste d'affaires
confirmé et renforce l'employabilité dans les projets de transformation métier et systèmes d'information.

Objectifs pédagogiques

Maîtriser le référentiel IIBA BABOK® : processus, domaines de connaissance et principes fondamentaux✔

Connaître et appliquer les 34 tâches qui composent le référentiel BABOK®✔

Mettre en œuvre les 49 techniques d'analyse d'affaires attendues à l'examen✔

Conduire les activités d'élicitation, d'analyse d'entreprise et de gestion des exigences✔

Évaluer et valider les solutions au regard des besoins métier✔

Développer les compétences comportementales du business analyst (communication, leadership, résolution de problèmes)✔

Se préparer efficacement à l'examen CCBA® grâce aux tests pratiques et aux astuces méthodologiques✔

Programme détaillé

Introduction à la Business Analysis et au BABOK®



Prérequis des certifications CCBA® et CBAP®
Structure et format des questions d'examen
Définitions clés du BABOK®
Domaines de connaissance et principes fondamentaux

Planification et surveillance de l'analyse d'affaires

Vue d'ensemble du domaine et de ses techniques
Business Analysis Planning & Monitoring
Exercices récapitulatifs et tests pratiques

Élicitation et techniques associées

Vue d'ensemble de l'élicitation
Techniques de recueil des exigences
Exercices et tests d'entraînement

Gestion et communication des exigences

Requirements Management & Communication
Techniques de suivi et de communication
Documentation efficace des exigences
Exercices et tests

Analyse d'entreprise (Enterprise Analysis)

Vue d'ensemble et techniques
Identification et définition des besoins
Exercices et tests pratiques

Évaluation et validation des solutions

Solution Assessment & Validation
Techniques d'évaluation des solutions
Exercices et tests d'entraînement

Compétences et fondamentaux du Business Analyst

Cycle de vie projet et produit
Compétences en communication, leadership et résolution de problèmes
Connaissances métier et technologies de l'information
Révision générale et astuces pour l'examen

Prérequis

Niveau « Business Analyst Essentials » : comprendre le rôle du business analyst et ses responsabilités. Une expérience
pratique de 2 à 3 ans en analyse d'affaires est recommandée.



Public visé

Analystes d'affaires (business analysts) en exercice disposant d'environ 2 à 3 ans d'expérience, ainsi que les professionnels
souhaitant faire reconnaître leurs compétences en analyse d'affaires.

Prochaines sessions

DATE VILLE HORAIRE FORMATEUR

10/08/2026 Tunis 09h00 – 16h00 Mohamed Trabelsi

31/08/2026 Sfax 09h00 – 16h00 Mohamed Trabelsi

1 200 TND / personne

Acompte de 30% possible à la réservation · Financement sur demande.

Experteam — El Ghazala, Ariana (face au Technopôle La Ghazela)
+216 29 674 204 · contact@expertunisie.com · experteam.itt.tn


